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CIA - CONSULENTI INDUSTRIALI ASSOCIATI

C.ILA. nasce come associazione
professionale, con I'esplicito
intento cooperativistico:
“Obbligo morale di ciascuno di
noi & di produrre e diffondere
all’interno delle organizzazioni
idee nuove e valide facendo
tesoro delle esperienze vissute e
degli studi personali” (dallo
statuto originario di C..A.).

Era I'anno 1967 e Pierfranco
Giraudi, Riccardo Varvelli e
Renato Comai, decisero con
coraggio visti i tempi e alta
dedizione, di mettere le
fondamenta di quello che oggi
vuole diventare uno dei player
italiani di riferimento nel mondo

Metodo, qualita, profitto.

della formazione manageriale
e della consulenza operativa.
Nel 2005 dopo le esperienze
di Quality System, Cromos

e di Isvor Knowledge System,
Remo Bonichi con un gruppo
di senior partners, di maturata
esperienza nelle core
competences di CIA, ha deciso
di avviare nel pieno spirito
originario di valorizzazione

e di condivisione delle
esperienze, una revisione di
C.LLA. dandogli una struttura
di marchi e di organizzazione
che ha portato alla nascita di
ClAgroup.

C.I.A., consulenti industriali

Siamo quelli delle
missioni possibili

Il nostro obiettivo é stabilire

una stretta relazione con i clienti,

siamo partner e non fornitori,

comprenderne le esigenze,

introdurre valore e innovazione
nel loro percorso verso |'eccellenza

del business.

CIA, CLIENTI CENTRICI DAL 1967.

associati, diventa cosi uno
specifico marchio di eccellenza
per offrire a tutte le aziende
pubbliche e private,
manifatturiere e di servizi,
prodotti di formazione

e consulenza consolidati

in 40 anni di storia.

La peculiarita oggi
dell’approccio di CIA & quella
di applicare i metodi di analisi
e sviluppo tipici della
fabbrica, alle organizzazioni
tutte e in particolar modo a
quelle dei servizi: dimostrando
che la “storia” al servizio
dell’innovazione non é solo
uno slogan.




SERVIZI OFFERTI

Forniamo supporto ai nostri clienti mettendo a loro
disposizione le nostre competenze distintive su:

Organizzazione e Comportamento
* Revisione organizzativa macro e micro funzionale
¢ Analisi dei mestieri e relativo dimensionamento organici
¢ Andlisi dei processi decisionali
e Sistemi di sviluppo e gestione delle competenze di mestiere
* Supporto ai programmi di: sviluppo
della Leadership, Change Management
e Knowledge management
* Metodi e strumenti per il comportamento organizzativo
* Formazione per recruiting e selezione
* Formazione per reti commerciali
* Formazione formatori
* Partnership per la costituzione e la gestione
di “Academy” aziendali

Supply Chain Management

* Formazione tecnica e gestionale al ruolo
delle funzioni di Supply Chain

* Andlisi e reengineering dei processi interessati dal
Supply Chain Management:

* Pianificazione e programmazione operativa delle
produzioni

* Pianificazione e programmazione operativa degli
approvvigionamenti

* Attivita di audit di prodotto e processo di fornitura

* Analisi e reengineering dei processi di appalto e
gestione in outsourcing dei Servizi

* Andlisi e reengineering dei processi di
approvvigionamento dei beni di investimento

* Supporto dlla definizione delle politiche e delle
strategia di acquisto

* Introduzione e messa a punto di metodologie e
strumenti per il budget acquisti

* Benchmarching settoriali delle performance delle
funzioni Approvvigionamenti

Metodi Industriali

¢ Formazione tecnica e gestionale al ruolo
delle funzioni Industriali

* Analisi e reengineering dei processi di produzione

* Sistemi e tecniche di Analisi dei tempi e dei cicli di
lavorazione

¢ Studio e ottimizzazione dei flussi, dei layout e dei
posti di lavoro

* Sistemi di controllo e monitoraggio delle
performance produttive

e Sistemi integrati di gestione delle manutenzioni,
progetti TPM e metodologia RCM

Economics

* Formazione tecnica e gestionale al ruolo
delle funzioni Economics

¢ Business plan e strategia finanziaria

¢ Impostazione, reengineering e presidio, anche in
outsourcing, di sistemi di controllo strategico e di gestione
(balanced scorecard, budgeting, reporting, contabilita
analitica)

* Progettazione e gestione di sistemi di controllo interno
(D. Lgs. 231/01) e corporate governance

¢ Andlisi, reengineering e gestione (anche in outsourcing)
dei processi amministrativi

¢ ciclo attivo,ciclo passivo, gestione del credito e gestione
finanziaria

* bilancio (costruzione e analisi)

* gestione cespiti

* Progettazione di sistemi di risk management finanziario

Quudlita, Sicurezza, Ambiente e CSR

* Formazione tecnica e gestionale al ruolo
delle funzioni Qualitd, Sicurezza e Ambiente

¢ Gestione Integrata della Qualita (GIQ)*:
dallo sviluppo del prodotto alla Gestione
Integrata dei Processi (GIP)*

* Progettazione e assistenza per Sistemi Qualitd,
Sicurezza e Ambiente in conformita alle Norme 1ISO
9001, ISO 14001, OHSAS 18001

* Attivita di Audit di sistema

¢ Progetti di miglioramento continuo

* Progettazione e sviluppo di sistemi
di Corporate Social Responsibility
(SA 8000, bilanci sociali)

* Progettazione di sistemi di Risk Management

*modello esclusivo di CIA

SERVIZI A SUPPORTO

* Gestione convention formative e motivazionali.

* Temporary Management.

* Outsourcing totale o parziale di servizi amministrativi,
gestionali o di fasi del processo formativo.

* Ricerca finanziamenti per attivita
di formazione e consulenza e supporto nella
gestione amministrativa delle attivita finanziate.



CIA

Consulenti Industriali Associati

ClAgroup S.r.l.

(.so Galileo Ferraris, 14 - 10121 Torino
Website: www.ciagroup.it

E-mail: info@ciagroup.it

Tel. +39 011 0015120/1

Fax: +39 011 0015122

m&ec - Marketing, Comunicazione



